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Abstract

The state of Alagoas, located in Brazil, was the largest producer of milk and dairy products
in the Brazilian Northeast in the '70s. This article proposes a comparison between the
characterization of technological profile, with the identification of the potential of
technological bottlenecks to intra-industry, held in the late 90s (Ferreira Jr, 1999) with the
currently observed in the dairy industry of Alagoas. The research is an exploratory-
descriptive through a literature review and a survey applied in firms. The results indicated
that in terms of the structural characteristics and technological there are similarities
between the local segment and national dairy industry, as these industries coexist different
production systems, with different levels of technology in an industrial structure which,
despite its high level concentration, the holdings of the mini mills and sweatshops
handcrafted in industrial production are not negligible.

Resumo

O estado de Alagoas, localizado no Brasil, jafoi 0 maior produtor de leite e derivados do
Nordeste brasileiro na década de 70. Este artigo propde-se uma comparacdo entre a
caracterizagdo do perfil tecnolégico, com a identificacdo dos possiveis pontos de
estrangulamentos tecnologicos ao nivel intra-industrial, realizada no fina dos anos 90
(Ferreira Jr, 1999) com a observada atualmente na industria de laticinios de Alagoas. A
pesquisa é de natureza exploratéria-descritiva por meio de uma revisdo bibliogréfica e de
um survey aplicado em 92 industrias. Os resultados indicam que em termos das
caracteristicas estruturais e tecnoldgicas ha semelhangas entre o segmento local e a
industria de laticinios nacional, a medida que nessas industrias coexistem diversos sistemas
de producéo, com diferentes niveis tecnol 6gicos, em uma estrutura industrial onde, apesar
de seu elevado nivel de concentracdo, as participacbes das mini usinas e fabriquetas
artesanais no produto industrial ndo s&o inexpressivas.

1 Introducao

As mudangas ocorridas no cenario macroecondmico brasileiro nas Ultimas décadas
repercutiram no setor |acteo, em especial, na industria de laticinios, que se caracteriza por
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uma dindmica propria e pela capacidade de inducéo sobre os demais €los da cadeia
Carvalho (2010) enuncia alguns fatores que impactaram sobremaneira na evolugéo do
setor, tais quais. 0s surtos de concorréncia externa em funcéo do cambio sobrevalorizado, o
tabelamento de pregos para combater & inflagdo e alteragdes nas politicas de incentivo a
producdo de leite culminando com o aguecimento do mercado interno apos a implantacéo
do Plano Real.

A industria de laticinios nacional abrange a atividade de processamento e industrializacdo
do leite e seus derivados. Assim como toda a industria alimenticia, possui, como principal
fornecedor, a agroindustria, em especia a pecudria de leite. Nos Ultimos anos, o setor de
laticinios nacional vem definindo um padrdo de concorréncia via crescimento por
aquisicoes e aliancas, producdo em larga escala e diferenciacdo de produtos, adotado tanto
pelas multinacionais como por algumas cooperativas, em funcdo de uma evolugdo sem
precedentes no consumo de lacteos, possibilitando o acesso a0 mercado pelas marcas
regionais e a proliferagio das mini usinas de leite em todo pais. E 0 quarto setor mais
relevante daindustria brasileira de alimentos.

No recorte regional, a bacia leiteira alagoana possui um rebanho de 120 mil matrizes,
distribuidas em 4.500 produtores, os quais produzem, em media, 690.000 litros de leite/dia,
distribuidos em 21 municipios, com destaque para Major Isidoro e Batalha. Segundo a
Federacdo das Industrias do Estado de Alagoas (2010), essa industria possui 154 empresas,
distribuidas em todo territério alagoano, sobretudo nas mesorregides do agreste e sertdo,
gue possuem vocacdo econdmica e tradicdo nessa atividade, e capacidade de geracéo de
emprego e renda ao longo da cadeia.

Esse panorama instiga estudos mais aprofundados e, nessa Gtica, o presente artigo elege
como recorte de pesquisa o enfoque nas transformacfes no perfil tecnoldgico da industria
de laticinios de Alagoas ocorridas na ultima década, visto que estas representam um dos
fatores determinantes da competitividade do setor. Entretanto, observa-se na literatura que
diversos sdo os referenciais empregados para definir perfil tecnolégico. O matiz de
referéncia tedrica se situa entre as abordagens focadas em ambientes tecnol gicos que
apresentem alta oportunidade tecnoldgica, as firmas que desenvolvem/exploram novas
tecnol ogias ou novas aplicagdes para as tecnologias disponiveis e aquelas que apresentam a
nocao de regime tecnoldgico como uma importante ferramenta conceitual para a andlise e
a caracterizacdo da concorréncia em uma determinada indistria.

Assim, sob impeto da discussdo sobre perfil tecnologico, a década de 90, em funcéo dos
processos de desregulamentacdo e abertura da economia brasileira, deflagrou um processo
de discussdo e elaboracdo de estudos acerca da competitividade de setores industriais
brasileiros. O mais abrangente e que se transformou em um marco metodoldgico foi o
Estudo da Competitividade da Industria Brasileira (ECIB:1994), elaborado pelas
Universidades Estadual de Campinas (UNICAMP) e Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).
Nos Ultimos anos, entretanto, algumas abordagens metodol 6gicas tém privilegiado o estudo
da competitividade através da identificacdo de clusters ou modelo de aglomeracdo em
torno de uma empresa méae (Haddad:1998) e da Competitividade Revelada de Setores
Exportadores (Fontenele et. al:1998), entre outras.

Estas vérias formas de avaliar a capacidade competitiva de setores industriais tém um
escopo bem mais abrangente e complexo do que o aqui proposto. Isto porque estdo
preocupadas, de um lado, com estrangulamentos tecnol égicos e institucionais nos varios
elos da cadeia produtiva e na identificacéo espacial de regides que possuam externalidades
positivas, e, de outro, com a construcdo de indicadores de competitividade a partir de sua
participacdo no mercado internacional. Engquanto a proposta, ora em discussdo, tem como
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foco industrias especificas em que busca mapear os pontos de estrangulamentos
tecnoldgicos intra-industrial naqueles casos nos quais ha indicios da existéncia de
diferentes patamares tecnolégicos no seio da industria, como geralmente ocorre em
estruturas industriais competitivas compostas de empresas de diferentes portes.

Ferreira Junior (1999a) destaca que os Espacos de Combinacdo Tecnoldgica (ECTs) sdo
definidos como sendo os diferentes conjuntos de combinagdes técnicas dos diversos niveis
tecnol 0gicos das varias etapas do processo produtivo de uma industria. Nessa concepcao, é
o conjunto de ECTs que determina o perfil tecnolégico da industria ou a sua diversidade
tecnologica. As fronteiras tecnoldgicas entre os ECTs sdo demarcadas a partir dos
equipamentos que impdem um novo espaco de combinagdes tecnol 6gicas ou representam
um novo conjunto de méaquinas para as mesmas etapas do processo de producdo. Como tal,
entende-se, nesta indlstria especifica, que estas inovagbes sdo realizadas pelos
fornecedores de equipamentos, conforme taxonomia de Pavitt (1984).

Sob essa perspectiva uma questdo de pesquisa € levantada: quais sdo as transformages
ocorridas nos ECTS que definem o perfil tecnol 6gico da industria de laticinios em Alagoas
na ultima década? Para delimitar e aprofundar esta reflex&@o, propde-se uma comparagdo
entre a caracterizacdo do perfil tecnologico, com a identificagdo dos possiveis pontos de
estrangulamentos tecnoldgicos ao nivel intra-industrial, realizada no final dos anos 90
(Ferreira Jr, 1999b) com a observada atualmente naindustria de | aticinios de Alagoas.

Especificamente, o artigo almeja determinar o processo de transformagdo no perfil
tecnologico da industria alagoana de laticinios, no contexto das especificidades locais e
regionais, considerando alguns fatores exégenos a esse processo, que, contudo, interferem
sobremaneira na atividade. O modelo estabelece a estrutura produtiva da industria de
laticinios alagoana como heterogénea, onde coexistem diversos sistemas de producéo, com
diferentes niveis tecnol 6gicos.

A partir dessas assertivas, a discussdo proposta neste artigo esta estruturada em cinco
secoes. Na introducdo, procede-se uma abordagem da problemética, sendo apresentado o
tema, a justificativa e os objetivos deste artigo. Em seguida séo apresentadas as vertentes
tedricas a partir de um panorama da industria de laticinios em nivels local e naciona e
revisdo de literatura sobre a metodologia dos ECTs. Em seguida apresenta-se a
metodologia adotada na pesquisa para a definicdo do perfil tecnoldgico da industria de
laticinios de Alagoas (ILA). A se¢do quatro aponta as transformagdes ocorridas do ponto
de vista tecnol 6gico e seus determinantes mercadol 6gicos. Por ultimo € feita uma sucinta
conclusdo dos resultados obtidos.

2 Vertentes Tedricas

2.1 Espacos de combinagdes tecnoldgicas (ECTs): uma proposta metodol 6gica

Os ECTs séo definidos como sendo os diferentes conjuntos de combinagdes técnicas dos
diversos niveis tecnol égicos das vérias etapas do processo produtivo de uma inddstria. E o
conjunto de ECTs que determina o perfil tecnoldgico da industria ou a sua diversidade
tecnoldgica (DOSI, 1998).

As fronteiras tecnoldgicas entre os ECTs sdo demarcadas a partir dos equipamentos que
imp&em um novo espago de combinagdes tecnoldgicas ou representam um nNoOvo conjunto
de méquinas para as mesmas etapas do processo de producdo. Aqui esta sendo suposto que
estas inovagdes sdo realizadas pelos fornecedores de equipamentos, conforme taxonomia
de Pavitt (1984).



2.1.1 Roteiro metodol6gico para a determinacdo dosECTs

O primeiro passo metodoldgico para o mapeamento dos ECTs é o estudo das etapas do
processo produtivo da industria. Este pode ser realizado através do auxilio de referéncias
bibliograficas ou de especiadistas.

No segundo, busca-se identificar a existéncia ou ndo de diferentes graus de automacéo nas
etapas do processo de producdo ou diversos nivels tecnol égicos. As informactes neste caso
podem ser obtidas junto atecndlogos ou fornecedores de equipamentos.

O terceiro e Ultimo passo, diferentemente dos dois primeiros!, da as especificidades do
perfil tecnoldgico da industria que se esta estudando. Em outras palavras, explicita o grau
de coeréncia ou incoeréncia existente entre os diferentes espacos de combinagOes
tecnoldgicas. Assim, para avaliar a presenca ou ndo do “Efeito Rosemberg”, sdo propostas
as seguintes classificacbes de ECTs:

1) Espacos de Combinacdes Tecnol dgicas Harménicas (ECTHS); e
2) Espacos de Combinagdes Tecnol 6gicas Desarmbnicas (ECTDs).

Os dois primeiros passos fornecem informagdes acerca das caracteristicas, sgam no
tocante as etapas, sgjam em termos tecnol 6gicos, do processo produtivo de uma industria.
O terceiro, por sua vez, é especifico a industria que esta sendo objeto de estudo. Por
exemplo, a fronteira tecnoldgica da industria de cerémica vermelha em geral deve servir
como referéncia para medir os niveis tecnolégicos de industrias de ceramica vermelha
especificas.

A rigueza da metodologia aqui proposta esta em apontar as assimetrias tecnologicas intra-
indlstria e inter-industriais de um mesmo ramo ou os seus diferentes perfis tecnol gicos.
O envase a elevadissima temperatura (UHT), usado na producdo do leite Longa Vida,
permite tecnicamente o acoplamento adicional de equipamentos para a producéo de
produtos ndo lacteos. Assegurando, deste modo, as empresas, na época da entre-safra do
leite, maior otimizagdo dos equipamentos a medida que é possivel combinar a produgédo de
|&cteos com néo | acteos.

A identificacdo dos ECTHs e ECTDs, de acordo com definicéo abaixo, exige uma pré-
pesquisa qualitativa junto a industria, através de entrevistas com empresarios de diferentes
portes, como também o levantamento de informacfes quantitativas, com questionarios
elaborados a partir dos resultados da pré-pesquisa.

2.1.2 Espacos de combinacdes tecnolgicas harménicas (ECTHS)

Os ECTHs representam todas e quaisquer combinagbes tecnologicas que néo
desencadeiam endogenamente modificagbes no conjunto dos instrumentos usados nas
diferentes etapas do processo produtivo das empresas. Ou sgja, ndo ha, neste caso, 0
“Efeito Rosemberg” ou desproporcionalidades entre os equipamentos que forcem um
g ustamento tecnol 6gi co.

A caracteristica fundamental dos ECTHs € a estabilidade das estruturas produtivas,
independentemente do nivel tecnolégico. Ou sgja, tanto faz se uma empresa esta no estagio
tecnologico mais rudimentar do processo de producdo da industria ou na fronteira, desde
que sgja coerente tecnologicamente e competitiva em relagdo aos seus concorrentes no
mercado, ndo ha estimulos endogenos para mudangas técnicas. A coexisténcia em uma




mesma industria de pequena empresa artesanal e grande empresa, totalmente automatizada,
evidencia que a segmentacdo do mercado permite a existéncia dos ECTHs (ROSENBERG,
1976).

2.1.3 Espacos de combinagdes tecnol dgicas desar ménicas (ECTDs): efeito Rosemberg

Segundo Rosenberg (1976), os ECTDs sdo definidos como representando todas e
quaisquer combinacfes tecnolOgicas que sdo capazes de endogenamente levar a
transformacfes tecnologicas no conjunto de equipamentos usados na varias etapas do
processo produtivo das empresas. Ou sgja, existem incoeréncias e desproporcionalidades
(focusing device) entre os equipamentos que compdem a linha de producdo, induzindo
(inducement mechanisms) a g ustamentos tecnol 6gicos a curto prazo.

Neste caso, a estrutura produtiva é instavel porgque, enquanto persistir o Efeito Rosemberg,
a pressao por gjustamento ndo cessard. Na metodologia aqui proposta, os ECTDs sao 0s
responsaveis diretos pelas mudangas a curto prazo no potencial competitivo da industria.
Em outras palavras, desde que a tecnologia esta disponivel no mercado, as empresas
juntamente com o governo podem desenvolver iniciativas no sentido de superar 0s pontos
de estragulamento e melhorar suas chances no mercado.

Além do mais, os ECTDs expressam no perfil tecnoldgico o esforco financeiro necessario
para a superacdo dos pontos de estragulamento para transformé-los em ECTHs. E
importante salientar também gue a sobrevivéncia ou ndo de determinados ECTs dependera
da dindmica dos mercados. Em outras palavras, 0 processo de concentragcdo industrial
imposto pelo acirramento da concorréncia no mercado pode mudar compl etamente o perfil
tecnol6gico de uma industria e eliminar alguns ECTSs. Por esta razao, passa a ser crucia a
identificacéo dos ECTDs para que se possa dimensionar o potencial de dinamica endogena
de uma determinada indistria.

2.2. Panorama da Industria de L aticinios Nacional e de Alagoas

Como uma das mais tradicionais estruturas produtivas do Brasil, a indistria de alimentos
desempenha papel relevante na economia do pais. Dentre 0s setores dessa industria, o de
laticinios est4 entre os quatro principais. Estimativas da Associacdo Brasileira das
Industrias da Alimentacdo 2010 apontam que a participacdo dos laticinios no faturamento
total daindustria brasileira de alimentos € de aproximadamente 10%.

Empresas multinacionais, nacionais e cooperativas compartilham o mercado da industria
de laticinios no Brasil. Em um mercado concentrado, empresas multinacionais obtém o
maior market share, onde cada uma com suas peculiaridades possuem altos investimentos
em tecnologia, marketing, producdo, entre outras etapas da cadeia produtiva e da
distribuicéo.

Segundo Lopes (2011), o leite € o Unico produto onde a renda liquida esta dividida de
forma semehante em todas as classes, levando em conta a renda liquida dos
estabel ecimentos rurais, as cadeias produtivas e as classes sociais, 34% da renda esta nas
classes A e B, 39% na Classe C e 27% nas classes D e E. Desse modo todo incentivo que
sefizer parao leite vai atingir desde o pequeno ao grande produtor.

E incontestavel 0 espago que a atividade |eiteira vem conquistando no Brasil ao longo dos
anos, devido a atuacéo dos diferentes elos da cadeia produtiva. Em 1991, com o fim da
regulamentacéo do setor, foi eliminado o tabelamento dos precos, 0 que resultou numa
oportunidade para o incremento de competicdo e desenvolvimento do setor. A abertura
econdmica e 0 processo de competicdo internacional exigiram ganhos de escala na
indastria de laticinios.



Durante as Ultimas décadas, o Brasil foi um grande importador de produtos lacteos
consequéncia de mudangas nas politicas de apoio a producdo de leite, cambio
sobrevalorizado e tabelamento de precos para combater a inflacdo. Com a implementacéo
do Plano Red e a estabilizagdo dos precos, ocorreram momentos de transformagdes na
producdo de leite e forte crescimento no consumo interno. Transformagdes essas que
resultaram em mais investimentos no setor, com ganhos na produgdo primaria, nos
processos logisticos e no amadurecimento da cadeia produtiva, aém de ocasionar uma
serie de fusbes e aguisicles, intensificadas nos anos mais recentes, mas iniciadas na
segunda metade dos anos 90. Segundo FAOSTAT 2010, no periodo entre 2000 e 2008,
enquanto a producdo mundia de leite de vaca cresceu em média 2,1% ao ano, o Brasil
cresceu 4,0% ao ano.

Uma forte caracteristica da indUstria brasileira de laticinios é que se encontra producdo de
leite e seus derivados em todo territorio nacional, isto € em todas as unidades da
federacdo. A partir disso, vale destacar que tal industria ndo adere a um padréo de
producdo unico, € forte a disparidade dos sistemas de producéo. Pode-se observar desde
propriedades de subsisténcia, sem técnica e producdo didria menor que dez litros, até
produtores comparaveis aos mais competitivos do mundo, que utilizam tecnologias
avancadas e que obtém producdo superior a 60 mil litros inseridas nesta industria. De
acordo com Diagnostico da Pecuaria de Leite Nacional (2011), a producdo brasileira de
leite vem crescendo a cerca de 5% ao ano. Em 2010 produziu 30,7 bilhdes de litros. Em
2011 o volume nacional foi de aproximadamente 32,0 bilhdes de litros.

E inegével a importancia da indGstria supracitada tanto no que se refere ao desempenho
econdmico quanto na geracdo de empregos permanentes. De acordo com o Censo
Agropecué&rio redizado pelo IBGE em 2006, considerando em média trés pessoas
trabalhando na producéo de leite e os produtores, 0 setor primario abrange cerca de cinco
milhdes de pessoas. Em 2010, o valor bruto da producdo de leite atingiu cerca de R$ 23
bilhdes, o que auxiliou a economia de pequenas e médias cidades.

O Brasil se encontra entre os maiores produtores mundiais de leite, entretanto, o pais
apresenta uma baixa produtividade, o que pode ser explicada pelo uso inadequado da
tecnologia nas fazendas, da higiene e sanitizagdo dos animais e do local das ordenhas,
resultando em uma qualidade inferior do produto se comparada a de outros paises, o que
reflete em menor rendimento industrial dos derivados, reducéo da vida de prateleira e na
menor qualidade do produto final. A industria brasileira de | aticinios ainda deve passar por
uma série de transformagBes, sobretudo para o acance de maiores indices de
produtividade.

No Estado de Alagoas, a industria leiteira € destaque no cenario nacional e possui forte
producdo do leite bovino, com a maior parte do leite produzido sendo concentrada no
sertdo, que corresponde a cerca de 60%. De acordo com o estudo realizado pela Federacéo
das Industrias do Estado de Alagoas (FIEA) em 2010, a producdo de leite no Estado ja
alcancava uma das maiores médias nacionais nos anos 80, especialmente por causa da
melhoria da qualidade genética dos rebanhos. A evolucdo do processo de industrializagdo
do leite em Alagoas, ocorrida na cidade de Batal ha, instal ou-se a principio em uma unidade
de beneficiamento do leite Nordeste, para depois surgir a CILA (Companhia Industrial de
Laticinios de Alagoas). A CILA passou por um processo de estatizacdo e em 1980 foi
fundada a unidade industrial da CAMILA (Cooperativa Agropecuéria de Mgjor Izidoro
Ltda). Em 1985, a industria de Laticinios Palmeiras dos indios S/A (ILPISA) foi criada
com a promessa de ser a nova redentora da pecuéria leiteira alagoana. Ja na década de 90, a



indastria € marcada pela modernizagdo, diferenciacéo de produtos em relacédo as industrias
jaexistentes e inauguracao de novas plantas industriais.

A bacia leiteira alagoana esté concentrada no Sertdo e ocupa uma area de 5.053 kn?,
correspondente aos municipios de Bataha, Belo Monte, Cacimbinhas, Dois Riachos,
Estrela de Alagoas, Igaci, Jacaré dos Homens, Jaramataia, Mgjor Isidoro, Minador do
Negrdo, Monteirdpolis, Olho D’ agua das Flores, Olivenca, Palmeira dos indios, P& de
Acucar, Santana do Ipanema e S80 José da Tapera. Em 1990, a bacia leiteira do Estado
formava o maior centro produtor in natura de leite da Regido Nordeste. Dados da
Secretaria de Plangiamento e Desenvolvimento do Estado mostram que atualmente essa
atividade enfrenta problemas de competitividade concentrados no segmento de pegquenos
produtores, o que pode ser constatado com a queda de aproximadamente 30% na producéo
de leite nos Ultimos anos. A industria do leite é de extrema importancia para o Estado,
especialmente na economia dos municipios integrantes da bacia leiteira. O fato € que
quando a producdo esta fragilizada toda a economia dos municipios € afetada, gerando
sériacrise no comercio local.

O setor de laticinios em Alagoas é 95,5% composto de micro, pequenas e médias
empresas. Vale ressaltar que até 2008, ndo havia industria de grande porte no Estado,
apenas em 2009, uma empresa passou de média para grande porte. O cadastro industrial de
Alagoas referente ao ano de 2013 aponta que 80 % dos produtores de leite da cadeia de
laticinios s80 considerados micros. Dentre todos os produtores desta cadeia, 40%
produzem 50 litros de leite/dia, e apenas 7 % produz acima de 500 litros/dia. As vendas
s80, em sua maioria, efetivadas no proprio Estado e 20% da producéo € comerciaizada a
consumidores de outros estados.

Porte das Industrias de Laticinios de Alagoas

mPequenas  mMeédias Micro
14%

B
80% ’

Figura 1 — Porte das Industrias de Laticinios de Alagoas
Fonte: Elaborac&o propriaa partir de dados do cadastro industrial da Federacéo das
IndUstrias do Estado de Alagoas.

De acordo com levantamento do IBGE, em 2008 o rebanho de bovinos em Alagoas era
composto por 1.162.005 cabegas, 0 de ovinos somava 193.686, e 0 de caprinos era de
64.721. Em 2010, Alagoas somava 170.050 cabegas de vacas, 0 que representava 3,86% da
regiao Nordeste e 0,79% do Brasil.

No que se refere aos custos de producdo, segundo a Federaco das Industrias do Estado de
Alagoas (2010), houve uma inversdo proporcional no peso nos centros dos custos. 30,77%
dos custos eram representados pela matéria-prima e insumos, em 2007, seguidos dos custos
com tributos. Em 2008, o custo logistico foi o principal peso dos laticinios;, em 2009 e
2010, a matéria — prima e insumos voltaram a ocupar 0 primeiro lugar nos custos e
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despesas das empresas, seguidos dos custos com marketing/comercial. Os dados espelham
o0 atual momento de investimentos, o aumento da capacidade produtiva no Estado e a
preocupacdo com a quaidade e inovagdo dos processos. E importante mencionar que a
incorporacao de tecnologias e inovagtes é fundamental paratonar os sistemas de producéo
mais eficientes, sustentavei's e competitivos.

3. Metodologia

A pesquisa € de natureza exploratério-descritiva e foi operacionalizada em duas fases. A
primeira de natureza exploratoria por meio de um levantamento das industrias de laticinios
no estado de Alagoas e de uma pesquisa bibliografica sobre estudos sobre perfil
tecnol 6gico.

A pesquisa apresentou, também, cardter descritivo a medida que tinha por objetivo
descrever caracteristicas ou fungdes de mercado (MALHOTRA, 2006) e possui natureza
quantitativa, visto que trabalhou essencialmente com escalas numéricas, e carater
descritivo, onde varidveis foram observadas, registradas e correlacionadas, no decorrer do
estudo (CERVO E BERVIAN, 2002).

Nesse segundo momento, foi operacionaizada a partir do método survey. Segundo a
Federacdo das Industrias do Estado de Alagoas (2010), essa industria possui 154 (cento e
cinquenta e quatro) empresas, distribuidas em todo territério alagoano, com destaque para
as mesorregides do agreste e sertdo. A investigacdo contemplou o levantamento de 92
(noventa e duas) industrias de laticinios de Alagoas no estado (CADASTRO
INDUSTRIAL, FIEA, 2011).

A metodologia adotada nesta pesquisa foi desenvolvida para o estudo de perfis
tecnologicos de setores industriais, cujas industrias se caracterizam por um elevado
contingente de empresas pequenas em suas estruturas, como € o caso das industrias
competitivas, inclusive as que diferenciam seus produtos, de acordo com a classificacéo
realizada por Guimardes (1982), e cujas tecnologias usadas pelas firmas estgam
disponiveis no mercado ou, segundo a taxonomia de Pavitt (1984), sgam supplier
dominated firms. Sustenta-se, destarte, que nas estruturas industriais o estudo de perfis
tecnol 0gicos passa a ser condi¢ao necessaria a avaliagao de suas capacidades competitivas.

4. Mudancas estruturais no perfil Tecnologico da Industria de Laticinios
deAlagoas (ILA)

4.1. Perfil Tecnolégico da Industria de L aticinios

A metodologia aqui proposta foi empregada para delinear o perfil tecnoldgico da Industria
de Laticinios de Alagoas (ILA) no fina dos anos 90. Este estudo revelou a existéncia de
quatro espacos de combinagtes tecnol égicas, conforme esquema abaixo. Pode-se constatar,
outrossim, que havia assimetrias tecnologicas bastante significativas no processo de
beneficiamento do leite nesta indUstria, como também que a mesma estava sujeita a sofrer
uma razodvel mudanca em sua estrutura a medio prazo, caso ndo fossem desenhadas
politicas especificas para adequar competitivamente o setor leiteiro alagoano em niveis
naciona e internacional. A seguir far-se-a uma sucinta descricdo, tomando-se os ECTs
como unidade de andlise, do mapeamento tecnol 6gico realizada na pesquisa.

Do ponto de vista estrutural, a pesquisa constatou que as empresas que possuem maiores
dificuldades competitivas em termos tecnoldgicos e tém sua sobrevivéncia ameagada a
medio prazo, que sdo as dos ECTs 1 e 2, representam a quase totalidade da ILA, 95,6%, e
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respondem por aproximadamente 21% da producéo de litros de leite/dia. Enquanto as dos
ECTs 3 e 4 sdo responsaveis por 4,4% e 77,4%, respectivamente.

A partir deste perfil industrial € possivel apontar, logo de inicio, duas caracteristicas
importantes: (&) o setor de laticinios alagoano apresenta uma diversidade tecnoldgica
bastante expressiva, conforme os elevados indices de concentragdo apontados
anteriormente: 4,4% das empresas tecnologicamente mais avangadas respondem por mais
de 2/3 da producéo; e (b) apesar do elevado indice de concentragdo da producédo acima
mencionado, a participacdo, em termos de quantidade produzida, das empresas com niveis
tecnol6gicos mais baixos ndo € negligivel. O que configura uma estrutura industrial, de
acordo com a taxonomia adotada neste trabal ho, competitiva.

Entretanto esta ndo é uma estrutura sustentéavel no tempo, ao se confirmarem as tendéncias
de concentracdo observadas nas indUstrias de laticinios e na producéo de leite in naturaem
nivel internacional. Isto significa dizer, em outras palavras, que ha o risco palpéavel, caso
ndo sgjam adotadas politicas industriais de reestruturacdo neste setor, do desaparecimento
de mais de 95% das empresas beneficiadoras de leite da ILA a médio prazo. As
implicagOes sociais de tai s transformagdes ndo podem e nem devem ser negligenciadas.

Como jafoi mencionado, ha quatro ECTs na ILA gue estavam separados pelas seguintes
fronteiras tecnoldgicas. pasteurizacdo automatizada; endogeneizagdo do processo de
producdo (circuito fechado fazenda-industria) e ultra pasteurizacdo ou desidratacdo. As
principais caracteristicas em termos tecnoldgicos e de produtos de cada ECT sdo as
seguintes:

ECT 1 - encontram-se todas as unidades produtivas onde ha auséncia de beneficiamento
automatizado e controle de qualidade. Em geral, sd0 pequenos produtores de leite
(fabriquetas familiares) fornecendo em um mercado bastante circunscrito leite in natura e
queijos coalho e manteiga, cujo processo de producéo obedece a uma légica bastante
artesanal: o leite é colocado em um tanque de alvenaria onde é talhado e em seguida cozido
em um tacho de cobre. Foi observado também, em aguns casos, um processo de
pasteurizacdo bem rudimentar denominado de pamonha: no qual o leite apds ser envasado
manual mente passa por dois tanques de &gua quente e fria.

Os estabelecimentos do ECT 1, por sua vez, ndo sdo inspecionados, tanto por autoridades
sanitérias locais (Sistema de Inspecéo Estadual - SIE) como federa (Sistema de Inspecéo
Federa - SIF). Por esta razdo, constituem o setor informal da indUstria de laticinios que
esta com sua sobrevivéncia ameagada a médio prazo, na auséncia de apoio governamental,
em funcdo do Programa Naciona de Melhoria da Qualidade do Leite (PNQL), em fase de
elaboracéo, que propde normas rigorosas para a producdo leiteira.

ECT 2 - estdo todas as empresas que adotam a pasteurizacdo automatizada, ou sgja, auma
temperatura maxima de aproximadamente 75 graus, e captam leite de varios fornecedores.
A implantacdo da pasteurizagdo automatizada, por sua vez, exige tecnicamente um
processo de centrifugagdo, homogeneizacdo e envase automatizados, aém de um
laboratorio de andlise bacterioldgica, para que o minimo de qualidade sgja assegurada aos
produtos, principalmente quando se constata que, em funcdo da multiplicidade de
fornecedores, a qualidade da matéria-prima € bastante heterogénea.

No ECT 2 da ILA foram identificados dois niveis tecnolégicos, que configuram a
existéncia de um espaco de combinagdes tecnol ogicas desarmdnicas (ECTDS): as empresas
do nive 1, diferentemente das do nivel 2, ndo possuem homogeneizador e, principalmente,
ndo tém laboratdrios para aferir a qualidade. Como o leite e seus derivados sdo facilmente
sujeitos a contaminagdo bacterioldgica, isto passa a ser um ponto de estrangulamento a

9



medida que estas empresas passam a depender de laboratorios de terceiros para a andise de
Suas amostras.

Observou-se também neste ECT uma maior diversificacdo na linha de produtos das
empresas, composta dos seguintes itens: leite tipo C, queijos, bebidas |acteas e manteiga.
Grande parte da producéo, principalmente o leite tipo C, é distribuida no mercado local e
algumas unidades produtivas fornecem a rede de supermercados do Estado de Alagoas.
Assim como para 0 ECT 1, a implementacdo do PNQL também ameaca as empresas do
ECT 2, em virtude da heterogeneidade da qualidade do leite que é fornecido pelos
produtores da bacia leiteira alagoana e das desarmonias tecnoldgicas apontadas
anteriormente.

ECT 3 - as empresas que compdem este ECT se caracterizam pela endogeneizacéo das
etapas da producdo do leite pasteurizado. Ou sgja, ha a integracdo em uma mesma unidade
produtiva da producéo da matéria-prima, no caso o leite, a seu beneficiamento, sendo da
ordenha a0 envase todo processo automatizado. As razdes que explicam a necessidade
deste circuito fechado fazenda-indlstria estdo nas especificidades legais do seu principal
produto, o leitetipo A, e sd0 as seguintes. so so toleradas pelalegislagdo do Ministério da
Salde, apds a pasteurizagdo, o0 maximo de 500 bactérias por ml e nivel zero de coliformes
fecais. Deste modo, sem um rigoroso controle de qualidade das condig¢des de producéo e
beneficiamento é quase impossivel se atingir tais requisitos. Esta € uma das explicacoes
também para a quase nula diversificagdo, em termos de produtos, a partir da producéo do
leitetipo A.

Nos trés ECTs da ILA descritos até agui, ha um gradiente em termos da qualidade do
principal produto (ou sgja, leites Cru, C e A) que reflete razoavelmente as assimetrias
tecnol 6gicas existentes entre as empresas. Para se ter uma ideia deste diferencial, no leite
tipo C sdo toleradas, pela legislacdo acima citada, o maximo de 150.000 bactérias/ml e
5/ml de coliformes fecais , apds a pasteurizagdo. Ou seja, sO com melhorias tecnol bgicas
e/ou educacionais expressivas, tanto no campo como na industria, € possivel se obter um
leite pasteurizado de qualidade naindustriade | aticinios.

ECT 4- neste ECT estdo as empresas tecnol ogicamente mais sofisticadas que adotam um
processo de esterilizacdo no beneficiamento do leite através da ultra pasteurizacso,
permitindo maior durabilidade ao produto. E € nesta longevidade do ciclo de vida do
produto que esta todo diferencial tecnolégico em relagdo aos outros ECTs. Em outras
palavras, para se processar 0s principais produtos deste ECT, que séo os leites Longa Vida
e em PO, sdo requeridos conjuntos de equipamentos que realizam operacOes
tecnologicamente mais avancadas do que os utilizados a producéo do leite pasteurizado,
como pode ser observado no esguema abaixo. Outro aspecto importante que deve ser
sdientado é que 0 processo de esterilizagdo impde, tanto para frente como para trés,
combinagdes tecnol 6gi cas necessariamente harmoni cas entre 0s equipamentos. Com isto se
quer dizer, em sintese, que tecnologicamente a passagem da producdo do leite
pasteurizado, dos tipos A, B ou C, para a dos leites Longa Vida ou em PO exigem
investimentos em uma nova planta industrial e ndo s no acréscimo de uma etapa ao
processo. Alids, este também é o caso do ECT 3, onde sem harmonia entre os
equipamentos o processo de producéo ndo ocorre.

No tocante a produtos, as empresas deste ECT foram as que apresentaram o maior nivel de
diversificacdo da ILA, com uma empresa fornecendo, inclusive, vérios produtos néo
l&cteos. Isto demonstra também ser este ECT mais flexivel tecnologicamente em relacéo
aos demais, apesar de nem todas as empresas neste patamar possuirem tal flexibilidade,
principalmente por conta da tecnologia de envase, como as que usam processos de
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desidratacdo. Os produtos, em sua grande maioria, sdo destinados aos mercados estadual e
regional.

4.2. As Transformactes no Perfil Tecnologico da Industria de Laticinios de Alagoas
(ILA) naultima década

Do ponto de vista estrutural houve significativa ateragdo no perfil tecnolégico da ILA na
ultima década. Tomando como referéncia o esquema abaixo, que traduz o perfil dalLA no
final dos anos 90, com o fechamento da Boa Sorte, Unica produtora de leite tipo A do
estado, deixou de existir o ECT3, um dos espacos de maior nivel tecnologico. O mesmo
ocorreu com parte do ECT4 com afaléncia da Camilaa Unica a produzir leite em pé com a
tecnologia da desidratacdo. Tal mudanca estrutural, como colocado na introducéo,
contribuiu para um perfil tecnolégico da industria local de laticinios com menor
diversificacdo no espectro de produtos e mudancas nas estratégias mercadol ogicas.

Para explicar as mudancas ocorridas no perfil tecnoldgico da industria de laticinios na
Ultima década, € importante a andlise dos fatores mercadologicos que permeiam as
alteraghes no comportamento do consumidor. Nesse sentido, a abrangéncia (naciona ou
regional) das industrias locais do ECT 3 foi marcada ndo por um distanciamento do padré&o
tecnolégico nacional, mas ssim em razdo da auséncia de um mercado consumidor com
condicdes de absorver produtos com maior agregacdo de valor (em razéo da elevada
elasticidade do consumidor local a mudangas nos pregos de produtos, que apesar da
caracteristica de homogeneidade, possuem diferentes niveis de qualidade), como é o caso
de produtos e co-produtos derivados do leitetipo A, bem como do avanco da concentragao
da industria multinacional no Nordeste, pautado na exploracdo das economias de escala
em barreiras de entrada, que estdo relacionados aos investimentos em publicidade, custos
de distribuicdo, custos de investimentos em bens de capital, controle das fontes de
matéria-prima, dentre outras.

Uma questdo importante nessa discussao € o fato da industria de laticinios ser considerada
tecnol ogicamente madura e absorvedora do progresso técnico da industria fornecedora de
equipamentos, o que define tanto o efeito das mudancgas na estrutura de mercado, bem
como no comportamento do consumidor que nos Ultimos anos foi beneficiado por uma
maior distribuicdo de renda e acesso as empresas com elevado grau de diversificagéo e
diferenciacdo. Ademais, as mudancas nesse mercado foram pautadas por estratégias
corporativas, como fusdes, aliancas e joint ventures que alteraram o padréo de competicéo
predominante com foco nas estratégias de precificacdo. Neste padréo de competicdo o
requerimento basico foi a capacidade de produzir a custos baixos, ou sga, aspectos
determinantes para escala de producdo, diluicdo dos custos fixos, capacitacdo em
equipamentos e acesso a insumos e a matéria prima com custo e qualidade competitivos.

Para as industrias inseridas nos ECTs 1 e 02, o mercado do leite (pasteurizado ou
esterilizado) para consumo nos tipos B e C, com foco preponderantemente de ambito
regional, ndo ocorreu mudancas significativas nos seus patamares tecnolOgicos, apenas
ajustes incrementais oriundos dos fornecedores de embalagem, a titulo de exemplo o uso
de tetra pak. E importante ressaltar que nesse mercado prevalece a homogeneidade, ou
sgja, abaixa capacidade de um produtor diferenciar o leite que produz, bem como existe a
questdo da perecibilidade, que impde que o leite sgja transportado quase diariamente, em
caminhdes refrigerados até o laticinio.

No tocante a0 ECT 04. o mercado local passou por mudangas significativas em decorréncia
da paralizagdo da producdo do leite em pd por problemas de gestéo e da concentragdo em
nivel nacional. Ou sga, ocorreu 0 avanco da distribuicdo oligopolizada, sendo liderada
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pelos grupos multinacionais e empresas como a Nestlé, responsavel por mais de dois
tercos do mercado de leite em p6 em Alagoas, que possui quase que um monopdlio do
mercado de leite em pO para lactentes. Ressalta-se ainda que outra mudanca significada
gue contribuiu que parte desse ECT fosse suprimido do perfil tecnolégico loca se deve a
questdes fortemente rel acionadas a gestéo empresarial, independente da disponibilidade de
leite em quantidade, qualidade e custo competitivo.

5. Conclusdo

Partindo de uma metodologia denominada Espacos de Combinagdes Tecnoldgicas, a
pesquisa se propds a responder a seguinte questéo: quais sao as transformagdes ocorridas
nos ECTS que definem o perfil tecnoldgico da industria de laticinios em Alagoas na Ultima
década? Para delimitar e aprofundar esta reflex&o, propde-se uma comparacdo entre a
caracterizagdo do perfil tecnolégico, com a identificagdo dos possiveis pontos de
estrangulamentos tecnologicos ao nivel intra-industrial, realizada no fina dos anos 90
(Ferreira Jr, 1999b) com a observada atualmente naindustria de | aticinios de Alagoas.

Considerando o contexto das especificidades locais e regionais, 0 artigo buscou determinar
0 processo de transformacdo no perfil tecnoldgico da industria alagoana de laticinios, num
intervalos de tempo de 10 anos, considerando alguns fatores exdgenos a esse processo,
gue, contudo, interferem sobremaneira na atividade. O modelo estabeleceu a estrutura
produtiva da industria de laticinios alagoana como heterogénea, onde coexistem diversos
sistemas de producdo, com diferentes niveis tecnol 6gi cos.

De forma geral, pode se concluir que a metodologia apresentada neste artigo possibilitou
identificar que ocorreu uma importante mudanca estrutural no perfil tecnolégico da
induastria de laticinios de Alagoas na Ultima década, com o fechamento de duas empresas
que produziam leitetipo A eleite em po.

O desaparecimento da empresa fabricante do leite tipo A teve impactos importantes no
interior da industria alagoana de laticinios, pois, resultou no desaparecimento de um ECT
de nivel tecnolégico elevado, a saber, o ECT3. Essa mudanca repercute no perfil gera da
indUstria em alagoas e a coloca mais distante da fronteira tecnol 6gica do setor.

No que se refere ao fechamento da fabrica de leite em pd, houve o comprometimento de
parte do ECT4 que também representa o nivel mais elevado das tecnologias adotadas no
processamento de produtos lacteos, dificultando a insercdo da industria de laticinios num
mercado regional com produtos de maior valor adicionado.

Observou-se também uma menor participacéo das fabriquetas, que representam o nivel
mais elementar em termos tecnoldgicos, em funcdo de ateracbes no marco regulatorio.
Nesse sentido, a atuacdo da Incubadora de Laticinios do SENAI (INCLA) e do Servico de
Apoio a Micro e Pequenas Empresas de Alagoas (SEBRAE/AL) tém contribuido
sistematicamente com a adequacdo das fabricas a legislacdo vigente, aumentando a
qualidade da producdo e dificultando a comercializacdo de produtos ndo compativeis com
0s regulamentos.

Tais mudancas estruturais, por sua vez, estdo contribuindo para um perfil tecnolégico da
indastria local de laticinios com menor diversificacdo no espectro de produtos, ndo por
razdes tecnoldgicas mas, preponderantemente, devido a preferéncias dos consumidores,
mudancas nas estratégias mercadol 6gicas e problemas de gestéo.
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ESQUEMA DOS ESPACOS DE COMBINAGOES TECNOLOGICAS NA INDUSTRIA DE LATICINIOS DE ALAGOAS EM 1999
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